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1． 創業助成事業の電子申請利用に伴う注意事項 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 本助成事業における電子申請は、デジタル庁が所管する「ｊGrants」を利用

しています。電子申請による方法の場合、gBizIDプライムが必要になります。 

   gBizID プライムの取得には原則として 2 週間程度、書類不備等がある場

合にはそれ以上時間がかかることがあります。gBizID プライムの取得が申請

期日に間に合わない場合は、郵送申請により申請をしてください。 

 
（出典：gBizID ホームページ） 

 
● 電子申請と郵送申請の同時申請はできません。 

 

● 事務局では機器や環境の貸与は行いません。機器・ソフト類は、申請者でご

用意ください。 

 

● 申請フォームの入力、申請書類の PDF 化、アップロード等、電子申請に必要

な作業についてのサポートは行っておりません。 

 

● 申請受付以降は郵送申請と同様の手続で審査等を行います。事務局から申

請者様へご連絡をする場合は、審査結果の結果に関わらず全ての方に J グラ

ンツにて通知いたします。なお、都合によりJグランツにて通知できない場合、

申請書にご記入の連絡先所在地へ書面にてお知らせいたします。通知方法が

変わる場合はTOKYO創業ステーションのHPに掲載いたします。 

また、審査の進捗により、必要な書類の原本を郵送いただくことがあります。 

 

1.創業助成事業の電子申請利用に伴う注意事項 

創業助成事業は（１）電子申請による方法または、（２）郵送申請による方法で

受付を行います。注意事項をご確認・ご同意いただけない場合は、電子申請を

ご利用いただけません。その場合は郵送申請をご利用ください。 

申請の際にアップロードいただく申請書や必要書類は、PDFに変換してご提出

することを推奨します。PDF以外（Word、Excel 等）で提出を行い、文字化け

やデータ破損等により内容が確認できない場合であっても受理したデータ等で

審査を行います。 



 

２ 

 

 

● 電子申請と郵送申請で、審査の優劣は一切ありません。電子申請に不安があ

る方は、郵送申請をご利用ください。 

 

● 電子申請後、申請書やアップロードされた必要書類の変更、加筆・修正等は

できません。ご申請される前に再度ご確認ください。 

 

● 申請書等の追加提出および郵送、メール等での追加提出をすることはでき

ません。ただし、公社から追加書類の提出等を求める場合はその限りではあり

ません。 

 

● 申請にあたっては、必ず申請者のアカウントから申請を行ってください。個

人事業主から法人化した場合は、法人のアカウントで申請する必要があります。 

 

 

 

 ★ 電子申請と郵送申請の比較 

     

  

gBizIDプライム

の取得

jGrants

での申請
WEB登録

郵送による

申請

電子申請 郵送申請

申請前事前準備

申請受付期間

令和５年10月2日（月）

～令和５年10月11日（水）

申請書の作成

必要書類の取得等

申請受理



 

３ 

 

 

2． ｇBizIＤアカウントの取得 

 前述のとおり、本助成事業における電子申請は、デジタル庁が所管している「ｊGrants」を利

用しています。 ｊGrants にて助成金の電子申請を利用する場合、事前にｇBizID プライムを

取得しなければ利用ができませんのでご注意ください。 

 なお、jGrants・ｇBizID に関わるお問い合わせは、「ＧビズＩＤ ヘルプデスク」にお願いいた

します。 

 ≪ＧビズＩＤ ヘルプデスク≫ https://gbiz-id.go.jp/top/contact/contact.html 

 

・２－１ gBizIDの申請方法 

  申請方法については、経済産業省が解説動画を、デジタル庁がマニュアルを公開しています。 

  以下のURL より閲覧が可能ですので、そちらを確認の上、申請をしてください。 

 ≪ｇBizID ホームページ≫ 

   https://gbiz-id.go.jp/ 

 ≪gBizIDプライム作成解説動画≫ 

   https://www.youtube.com/watch?v=Jkw9wWOxrn0 

≪Gビズ ID クイックマニュアル ｇBizID プライム編≫ 

   https://gbiz-id.go.jp/top/manual/pdf/QuickManual_Prime.pdf 

 

・２－２ 注意事項 

（１） ｇBizID の種類について 

ｇBizID には、①ｇBizID エントリー、②ｇBizID プライム、③ｇBizID メンバーの 3

種類があり、②プライムまたは③メンバー（※③は所定の手続をした場合のみ）のアカウ

ントでないとｊGrants で電子申請を行うことができません。 

 

 
（出典：Gビズ ID クイックマニュアル gBizID プライム編） 

https://gbiz-id.go.jp/top/contact/contact.html
https://gbiz-id.go.jp/
https://www.youtube.com/watch?v=Jkw9wWOxrn0
https://gbiz-id.go.jp/top/manual/pdf/QuickManual_Prime.pdf


 

４ 

 

 

（２） ｇBizID プライムの発行について 

ｇBizID プライムのアカウントは、書類に不備がない場合、通常は１～２週間程度で発

行されるようですが、状況によりこの限りでないことがありますので、 ID の取得は余

裕をもって行ってください。申請期限までに ID を取得できない場合は、郵送申請をご

利用ください（なお、申請方法による優劣は一切ありません）。 

 

 
（出典：gBizID ホームページ） 

（３） ｇBizIDメンバーが申請を行う場合について 

      従業員の方が助成事業申請実務を行う場合は、ｇBizID プライムのアカウントから別

途ｇBizIDメンバーのアカウントを作成のうえ、jGrantsの利用権限を付与する必要が

あります。 

 

      具体的な作業については、デジタル庁がマニュアルを公開しています。 

      以下の URL より閲覧が可能ですので、そちらを確認の上、アカウント作成および利

用権限を付与してください。 

 

≪Gビズ ID クイックマニュアル ｇBizID メンバー編≫ 

     https://gbiz-id.go.jp/top/manual/pdf/QuickManual_Member.pdf 

 

 

 

 

  

https://gbiz-id.go.jp/top/manual/pdf/QuickManual_Member.pdf


 

５ 

 

 

3． ｊGrants による申請方法  

 

（１） ｊGrants のホームページにアクセスする 

 

 

 

 

 

 

 

（２） 「補助金を探す」をクリックする 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ブラウザで“jGrants”などで検索するか、以下のURLにアクセスしてください。 

   https://www.jgrants-portal.go.jp/ 

 トップページの「補助金を探す」をクリックしてください。 

（2 か所ありますが、どちらでも構いません） 

https://www.jgrants-portal.go.jp/


 

６ 

 

 

（３） 「令和●年度第●回創業助成事業」をクリックする 

 

 

 

 

 

（４） 「ログインして申請する」をクリックする 

 

 

  

 

 

 

 キーワードに「創業助成事業」を入力して検索をすることもできます。 



 

７ 

 

 

（５） アカウント ID（メールアドレス）、パスワードを入力する 

 

 

 

 

（６） 【創業助成事業_申請フォーム】の「申請する」をクリックする 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 【創業助成事業_申請フォーム】は、ログイン後のページ（創業助成事業制度概要説明ペー

ジ）の一番下にあります。 



 

８ 

 

 

（７） 【事業者情報】の入力 

 

・ 法人名を入力する 

 

 

 

 

 

 

・ 法人名のふりがなを入力する 

 
 

 

 

 

 

 

・ 代表者（姓）を入力する 

 

 

 

 

・ 代表者（名）を入力する 

 

 申請時点で個人事業主の方は、記入は不要です。 

 ・ 申請時点で個人事業主の方は、記入は不要です。 

 ・ 「○○会社」や「NPO法人」部分は記入不要です。 

 ・ 全角ひらがなで入力してください。全角ひらがな以外は入力できません。 



 

９ 

 

 

・ 代表者（姓）ふりがなを入力する 

 

 

 

 

 

・ 代表者（名）ふりがなを入力する 

 

 

 

 

 

・ 代表者年齢を入力する 

 

 

 

 

 

・ 代表者性別を選択する 

 

 

 全角ひらがなで入力してください。全角ひらがな以外は入力できません。 

 全角ひらがなで入力してください。全角ひらがな以外は入力できません。 

 半角数字で入力してください。半角数字以外は入力できません。 

回答は任意です。 



 

１０ 

 

 

・ 経営経験期間を入力する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 本社所在地①（履歴事項全部証明書記載の本店または印鑑登録証明書記載の住所

（町丁目・番地まで））を入力する 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 本社所在地②（履歴事項全部証明書の本店または印鑑登録証明書記載の住所の建

物名・部屋番号）を入力する 

 

 

 

 

・ 経営経験が１年を超える場合、１年＝12 か月に換算して月数を入力してください。経営

経験期間が60か月以上の場合は、申請要件を満たさず申請を行うことができません。 

・ 経営経験がない場合または経営経験が１か月未満の場合は0を入力してください。 

・ 半角数字で入力してください。半角数字以外は入力できません。 

 

・ 法人の方は、履歴事項全部証明書の本店所在地を表記どおりに入力してください。 

・ 個人事業主の方は、印鑑登録証明書住所を表記どおり入力してください。 

・ 建物名・部屋番号は所在地②に入力してください。 



 

１１ 

 

 

・ 連絡先住所の郵便番号を入力する 

 

 

 

 

 

 

 

・ 連絡先住所①（町丁目・番地まで）を入力する 

 

 

 

 

・ 連絡先住所②（建物名・部屋番号）を入力する 

 

 

 

・ 連絡先電話番号を入力する 

 

 

 

 

 

 

・ 審査結果や面接審査の日程等については、事務局から簡易書留にて発送します。 

  書類を受け取れることができる住所を記載してください。 

・ 郵便番号は半角数字のみで入力してください。半角数字以外（ハイフンなど）は入力でき

ません。 

 

・ 提出書類に不備や不足があった場合、事務局から連絡をすることがあります。 

  平日に連絡可能な電話番号をご記入ください。 

・ 電話番号は半角数字のみでご記入ください。半角数字以外（ハイフン・かっこなど）は入

力できません。 

・ 建物名・部屋番号は連絡先住所②に入力してください。 



 

１２ 

 

 

・ 連絡先メールアドレスを入力する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 申請時の事業運営形態に該当するボタンをクリックする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 不足書類がある場合など、事務局から連絡することがあります。 

申請者ご本人様が確認できるメールアドレスをご記載ください。 

・ アットマークを含む正しい形式で、半角英数字で入力してください。 

（@を含まないもの・半角英数字と一部の記号以外の文字は入力できません） 

（例）sogyo@tokyo-kosha.or.jp 

・ 申請日時点での事業運営形態を選択してください。 

   ※個人事業主の方で、「基準日」（募集要項 P.19）までに法人化される方は、個人事業

主を選択してください。 

   ※創業前個人の方で、「基準日」（募集要項 P.19）までに法人化される方は、創業前個

人を選択してください。 



 

１３ 

 

 

・ 事業の開始日を入力する 

      直接入力※ または カレンダー から選択して入力することができます。 

 

 

 

 

  

    ※直接入力をする場合 

 

 

 

 

 

 

   

 

・ 法人設立予定日を入力する（※法人化の予定がある場合のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

・ 年月日を【○○○○/○○/○○】の形式で入力してください 

   例：令和 4(2022)年 4月 1日の場合 

      2022/04/01 

・ 半角英数字および半角/（スラッシュ）で入力してください 

法人の場合：履歴事項全部証明書記載の会社設立日を入力してください 

個人事業主の場合：開業・廃業等届出書記載の開業日を入力してください 

・ 法人化の予定がある個人事業主・創業前個人の方のみご入力ください。 

 （記入例では法人を例にしているため、ブランクにしています。） 

・ 入力方法については、上記「事業の開始日を入力する」の説明部をご確認ください。 



 

１４ 

 

 

・ 主たる業種を選択する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 助成事業で実施する事業が該当する業種を選択してください。 

・ 複数の業種にまたがって事業を実施するような場合は、売上構成比が最も大きい事業

の業種を選択してください。 



 

１５ 

 

 

（８） 【申請内容】の入力 

 

 

 

 

 

 

・ 作成した申請書の囲み線部分の記載内容を、次ページを参照して入力してください。 



 

１６ 

 

 

・  申請書の「助成事業概要」を記載する 

 

 

 

 

 

・  申請書の「助成事業詳細」を記載する 

 

 

 

 

・  申請書の「助成金交付申請額」を記載する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 半角数字のみで転記してください。（カンマ不要） 
・ 1,000円未満の端数は切捨てにしてください。 
・ 助成金交付申請額は下限額 1,000,000円、上限額3,000,000円となります。下限

額を下回る場合は申請できません。 
 



 

１７ 

 

 

 

 

 

 

 

・  申請書の「所要金額合計額」を記載する 

 
 

 

 

 

 

  

⑪　助成対象経費明細総括表(網掛け部分のみご記入ください) 申請者名： 創業　太朗

（単位：　円）

所要金額 交付申請額

（税抜※）
（所要金額×2/3以内）
（経費区分ごとに
　千円未満切り捨て）

賃借料 6,900,000

広告費 240,000

器具備品購入費 70,000

産業財産権出願・導入費 12,000

専門家指導費 80,000

計 7,302,000

月給制従業員 8,050,000

日給制・時給制従業員 4,000,000

計 12,050,000

19,352,000 3,000,000
下限100万円
上限300万円

　本様式をExcelファイルへの入力にて作成の場合、各経費項目の所要金額は「⑩　助成対象経費明細の内容」の
各経費項目の所要金額合計欄から自動入力されます。交付申請額についてのみ、ご記入ください。

　申請額は経費区分ごとに所要金額の合計の３分の２以内、かつ、千円未満切り捨ての金額でご記入ください。

助成対象期間内に助成対象とするもの

経費区分 経費明細 内容 備考

　合計

※　「税抜」とは消費税及び地方消費税を除外した金額を指します。

従業員人件費 500,000

事業費 2,500,000

・ 作成した申請書の囲み線部分の記載内容を参照して入力してください。 

・ 半角数字のみで転記してください。（カンマ不要） 



 

１８ 

 

 

・  申請要件２の「創業支援事業」のうち、利用した事業を選択する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 申請要件２（募集要項P.9～P.10）記載の 19要件のうち、申請者様がご利用いただい

た創業支援事業を１つ選んでください。 
要件を満たしていない場合は、申請することができません。 



 

１９ 

 

 

（９） 【申請書類のアップロード】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・  「①申請書（申請書、事業計画書(1)、(2)①～⑤）(電子申請用）」をアップロード

する 

 

    ≪ファイルのアップロード方法≫ 

①   「ファイルを選択する」をクリックする 

 

           

      ② ウインドウが立ち上がるので、      部分に申請書ファイルが保存されている

アドレスを入力、または選択する 

         

 

 

 

 

  

・ ファイルが保存されているアドレスは、パソコンの使用環境により異なります。 

  事務局にお問い合わせいただいても回答できかねますので、ご申請者様ご本人でご確

認ください。 

・ ファイルを分割してアップロードする場合、分割したファイルの順番が分かるようナンバ

リングしてアップロードしてください。 

申請の際にアップロードいただく申請書や必要書類は、PDFに変換してご提出することを

推奨します。PDF以外（Word、Excel 等）で提出を行い、文字化けやデータ破損等により

内容が確認できない場合であっても受理したデータ等で審査を行います。 

 

・ 欄に【必須】と記載されている場合、システム上、その欄に入力がないと申請することが

できません。必ず所定の欄にファイルをアップロードし、それ以外の分割ファイルを予備欄

にアップロードしてください。 



 

２０ 

 

 

     ③  「①申請書（申請書、事業計画書(1)、(2)①～⑤）(電子申請用）」をクリックし、 

    部に「①申請書（申請書、事業計画書(1)、(2)①～⑤）(電子申請用）」が 

表示されていることを確認して、「開く」をクリックする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      ④ 申請フォームにファイル名が記載されていることを確認する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ ファイルを差替える場合は、再度①からやり直してください。 

・ 「①申請書（申請書、事業計画書(1)、(2)①～⑤）(電子申請用）」は名前を変更せずに提

出してください。 

・ ファイル名は変更しないでください。 

・ ファイル提出の際は、落丁や見切れがないよう、必ずデータをご確認ください。 



 

２１ 

 

 

・  「②申請書（事業計画書(２)⑥～⑪)」をアップロードする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・  「③R●-●申請前確認書(電子申請用）」をアップロードする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・  「直近期の確定申告書等」をアップロードする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ ファイルのアップロード方法は、上記【「①申請書（申請書、事業計画書(1)、(2)①～⑤）

(電子申請用）」をアップロードする】を参照してください。 

・ 「②申請書（事業計画書(2)⑥～⑪)」は名前を変更せずに提出してください。 

・ ファイル提出の際は、落丁や見切れがないよう、必ずデータをご確認ください。 

 

・ ファイルのアップロード方法は、上記【「①申請書（申請書、事業計画書(1)、(2)①～⑤）

(電子申請用）」をアップロードする】を参照してください。 

・ 「③R●-●申請前確認書(電子申請用）」は名前を変更せずに提出してください。 

・ ファイル提出の際は、落丁や見切れがないよう、必ずデータをご確認ください。 

 

・ ファイルのアップロード方法は、上記【「①申請書（申請書、事業計画書(1)、(2)①～⑤）

(電子申請用）」をアップロードする】を参照してください。 

・ ファイル名は「○○○○年○月期確定申告書」としてください。 

・ データはZIP ファイルにまとめずに、単体のデータとして提出してください。 

・ ファイルの容量が大きい場合は、分割し予備欄にナンバリングしてアップロードしてくだ

さい。 
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・  「履歴事項全部証明書または個人事業開業・廃業等届出書」をアップロードする 

 

 

 

 

 

 

 

・  「申請要件確認書類」をアップロードする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

・ ファイルのアップロード方法は、上記【「①申請書（申請書、事業計画書(1)、(2)①～⑤）

(電子申請用）」をアップロードする】を参照してください。 

 

・ ファイルのアップロード方法は、上記【「①申請書（申請書、事業計画書(1)、(2)①～⑤）

(電子申請用）」をアップロードする】を参照してください。 

 

・ ファイル名を「申請要件確認書類」としたデータをアップロードしてください。 

 

・ 申請要件確認書類が複数の書類に分かれる場合（例：⑭都内区市町村が実施する中小企

業制度融資のうち、創業者を対象とした東京都信用保証協会の保証付き制度融資を利用し

ている場合など）、予備欄にナンバリングしてアップロードしてください。 
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（１０） 申請する 

・ 申請ボタンをクリックする 

 

  

 

 

 

 

・ 注意画面を確認し、「申請する」クリックする 

 
 

 

 

 

    

 

 

※エラー文言が表示された場合 

        「編集に戻る」をクリックし、赤いアラームの出ている箇所を修正してください。 

         

・ 最終確認の画面が表示されます。 

・ 電子申請後、申請書やアップロードされた必要書類の変更、加筆・修正等はできません。 

  入力内容を十分ご確認のうえ、問題なければ「申請する」をクリックしてください。 

・該当項目の入力、申請書類のアップロードが完了したら、「申請する」をクリックしてくださ

い。 



 

２４ 

 

 

申請ボタンをクリックすると、申請内容が読み込みされます。 

  

 

 

 

 

・ 完了画面がでていることを確認する 

 

 

 

 

 

・ 完了画面に推移するまでそのままお待ちください。他の操作はしないでください。 

・ これで申請完了です！ 
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（1１） 申請した内容の確認方法 

・ jGrants トップページの【マイページ】をクリックする 

 

 

 

 ・ 創業助成事業の【事業】（※マニュアル上では（タイトルなし）となっている部分）を 

クリックする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

※【事業】の列のリンクをクリックする 

・ 「創業助成事業_申請フォーム」について、「申請済み」と表示されます。 

・ 「創業助成事業_申請フォーム」をクリックすると、さらに申請した内容の詳細を確認する

ことができます。 
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（12） 【下書きの保存】について 

 

 jGrants では、申請の途中で下書きデータを保存することができます。 

 データの保存および読み込みは、以下のとおりとなります。 

 

・ 下書きを保存する 

      画面下部にある「一時保存する」をクリックする 
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・ 下書きデータを読み込む 

      （１） jGrants トップページの【マイページ】をクリックする 

 

 

 

 

 

       （２） 創業助成事業の【事業】（※マニュアル上では（タイトルなし）となっている部 

分）をクリックする 

 

 

 

 

 

  

※【事業】の列のリンクをクリックする 
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       （３） 「作成済みの申請」の【申請】列（※マニュアル上では創業助成事業_申請フォー 

ムとなっている部分）をクリックする 

 

 
 

  

 

      （４） 下書きがロードされます。 

 

 


